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Slovo reditele

Predkladame Vam Vyroéni zpravu Farni charity Dvur Kralové nad
Labem za rok 2009. Snazime se zde popsat a priblizit Vam nasi
¢innost za uplynulé obdobi ve vSech nasich provozovanych
socialnich sluzbach — Ob¢anska poradna, Osobni asistence a
Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Strelka, a také ostatnich
navaznych aktivit nasi organizace.

Touto cestou chci zaroven podékovat nejen vSem nasim
pracovnikiim, ale i dobrovolnikiim, darcim, farnosti ve Dvore
Kralové nad Labem, zkratka vSem, kdo jakoukoli mérou prispél
k ¢innosti Farni charity Dvur Kralové nad Labem.

Za Farni charitu Dvur Kralové nad Labem

Mgr. Katefina Hojna

Poslani organizace - prace pro blizniho v nouzi bez ohledu na jeho
prislusnost k rase, narodnosti a nabozenstvi, zvlasté pak v oblasti
socialni péce.

Farni charita Dvar Kralové nad Labem realizuje 3 socialni sluzby.
Jsou to: Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Strelka, Osobni
asistence a Ob¢éanské poradny ve Dvore Kralové nad Labem,
Hoficich a Jaroméri.

Tyto sluzby byly financovany z téchto zdroju: dotace z MPSV a
Kralovéhradeckého kraje, prostfedky z IP ,Sluzby socialni prevence
v Kralovéhradeckém kraji“, dotace a pfispévky z obci, pfedevsim ze
Dvora Kralové nad Labem, finanéni dar z nadace Leontinka, Tfikralova
shirka, dary od firemnich a soukromych darcu.
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Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Strelka

Kontakt:

vedouci klubu: Mgr. Katefina LitoSova
tel.: 731 604 695

e-mail: centrumstrelka@centrum.cz
web: www.fchdk.cz/strelka

Zakladni ¢innosti poskytované sluzby:

vychovné, vzdélavaci, aktivizaCni €innosti, umoznéni kontaktu se spoleCenskym
prostfedim, socialné terapeutické Cinnosti, pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych
zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Poslanim NZDM Stfelka je usilovat o socialni zaclenéni a pozitivni zménu v Zivotnim
zpusobu déti a mladeze ( 6-26 let ) Dvora Kralové a okoli. Stfelka se snazi o
zabezpeceni podpory pro zvladnuti obtiznych Zivotnich udalosti, sniZzeni socialnich
rizik vyplyvajicich z konfliktnich spoleenskych situaci, Zivotniho zptsobu a
rizikového chovani, zvySeni socialnich schopnosti a dovednosti (dodrzovani pravidel
slusného chovani, budovani a udrzovani stabilnich mezilidskych vztaha apod.), dale
o podporu socialniho za¢lenéni do skupiny vrstevnikl i do spolec¢nosti, véetné
zapojeni do déni mistni komunity, o nezbytnou psychickou, fyzickou, pravni a
socialni ochranu béhem vyuzivani sluzeb. ZajiStuje podminky pro realizaci osobnich
aktivit a poskytuje aktivity a Cinnosti zameérené na prevenci s cilem snizit riziko
socialné patologickych jevu.

Principy: nizkoprahovost (bezplatny vstup, moznost anonymity, moznost
nepravidelné dochazky a volby kdykoliv pfijit a odejit), rovnost, dobrovolnost,
vychova k etickym hodnotam

Pocet uzivatelu: 120
Uzemi, na kterém je sluZzba poskytovana: Dvir Kralové nad Labem, okoli

Okruh osob, pro které je sluzba uréena:

1) Déti a mladez ve véku 6 — 26 let, které jsou ohrozené spoleCensky
nezadoucimi jevy

2) Etnické mensiny

3) Osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

4) Osoby zijici v socialné vylou¢enych komunitach

5) Osoby, které vedou rizikovy zpusob zivota nebo jsou timto zptisobem
Zivota ohrozeny

Projekty, dotace

Ve vefejné zakazce "Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez - déti, mladez a mladi

dospéli ohrozené spoleCensky nezadoucimi jevy" ziskala Strelka finanéni prostfedky
na registrovanou socialni sluzbu Klub pro mladez Stfelka. Tento projekt je financovan
z ESF a statniho rozpoé&tu CR prostfednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost. Projekt je financovan na obdobi 18. 9. 2009 - 31. 7. 2012.

Aktivity klubu: Déti a mladez z klubu se ucastnili TFikralové sbirky, sportovnich
turnajl ve fotbale (2x 1. misto) a ping pongu, vytvarnych soutézi (1., 2., 3. misto),
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fotosoutéZe (1. a 3. misto) a také tanecnich festivald (Romsky talent v Praze,
Jaromér). Tradi¢né zorganizovali Pohadkovy les pro rodiny z Kralovédvorska, Den
otevienych dvefi v ramci Tydne nizkoprahovych klub( i odpoledni program u
pfilezitosti mezinarodniho dne Romu. Béhem roku Stfelka vyrazila na nékolik vyletd,
mezi néz patfi i oblibeny letni tabor.

Osobni asistence

Kontakt:

vedouci OA: Mgr. Katefina Hojna

tel.: 491 616 381, 734 435 102

e-mail: osobni.asistencedk@seznam.cz
web: www.fchdk.cz

Zakladni ¢innosti poskytované sluzby vychazi ze zakona €. 108/2006 Sb.:
pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

vychovné, vzdélavaci a aktivizani Cinnosti

zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

Nase sluzba byla i v roce 2009 realizovana v nejvétsi mife v Zakladni Skole a
Praktické Skole Dvir Kralové nad Labem, Pfemyslova 479, nové v Matefské Skole
Slunecna Il (fizena asistence nezletilych), a v domacnostech starSich uzivatel(
(sebeurdujici asistence — dospéli uzivatelé).

Rizena asistence (pfedskolni a $kolni) je poskytovana ve Skolnich zafizenich a
spociva v doprovodech a v dopravé do Skoly a ze Skoly, pfi pfesunech v ramci skoly,
pfi pouZiti toalety, apod. Asistentky pomahaiji i pfi stravovani — doprovod do Skolni
jidelny.

Sebeurcujici asistence je realizovana v domacnostech uzivatel(. Osobni asistenti
s klientem sjednavaji plan. Sam uzivatel rozhoduje o ukonech osobniho asistenta v
zavislosti na tizi a charakteru svého handicapu a v souladu se smlouvou o
poskytovani sluzby.

Pocet uzivatell sluzby: 18

Uzemi, v némz je sluZba poskytovana: mésto Dvdr Kralové nad Labem a okoli
Forma poskytované sluzby: terénni

Okruh osob, pro které je socialni sluzba urCena:

Cilovéa skupina:

1. osoby se zdravotnim postizenim

2. osoby s télesnym postizenim
3. osoby s kombinovanym postizenim
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Vékova skupina uzivatell:

1 dospéli (27 — 64 let)

2. mladsi seniofi (65 — 80 let)

3. déti pfedskolniho véku (do 6 let)
4. mladSi déti (7 — 10 let)

5. starSi déti (11 — 15 let)

Slovni popis cilové skupiny:

Uzivateli sluzeb byli a jsou osoby se zdravotnim a kombinovanym postizenim z
mésta Dvora Kraloveé, které maji snizenou sobéstacnost, a jejich situace vyzaduje
pomoc jiné osoby.

Tato sluzba je ur€ena osobam, které si vlastnimi silami nezajisti zakladni zivotni
tkony. Sluzba osobni asistence je sluzbou terénni, €ili je realizovana v domacnosti
uzivatele, resp. v misté pobytu — na jeho pracovisti, ve Skole, pfi spoleCenském,
sportovnim Ci kulturnim vyZiti.

Sluzba je alternativou pobytu uZzivatele v nékterém z pobytovych zafizeni.
Prevazujici podil uzivatell tvofi zdravotné postizeni zaci pfedSkolnich a Skolnich
zafizeni.

Obcanska poradna

Kontakt:

vedouci OP: Ing. Zdenék Barto$

tel.: 499 620 431, 731 598 849

e-mail: obcanska.poradnadk@centrum.cz
web: fchdk.cz

Rok 2009 byl pro Ob&anskou poradnu Dvur Kralové n.L. slozity. V pribéhu druhé
pulky roku doSlo k vyméné témér vSech pracovniki OP véetné vedouciho. To
samoziejmé sebou pfineslo fadu problémd, které bylo zapotiebi feSit. Podafil se
vytvofit a stabilizovat tym kvalifikovanych pracovnikd, ktefi realizuji sluzby na
odpovidajici urovni a kvalité, o ¢emz svédC&i nejen zvysSujici se pocet klientd a
kontaktl klientud, ale i kladné hodnoceni ze strany uzivatell sluzby.

O poradenstvi je i vlivem krize neustéle se zvySujici zajem. V roce 2009 Farni
charita Dvar Kralové n. L. provozovala 3 Ob&anské poradny — Dvur Kralové n. L.,
Jaromér a Hofice. Problémy, se kterymi lidé do ob&anskych poraden pfichazeli, mély
z velké casti podstatu v chybném vykladu nebo nepochopeni pravnich norem a
dokumentl vSeho druhu. Ob&anské poradny spolupracovaly s organy statni spravy a
samospravy. Podilely se tak na systémovém feSeni Casto se vyskytujicich
problémovych situaci ob€anu. V roce 2009 se ve velké mife zvySilo procento klientd,
ktefi hledali pomoc pfi feSeni dluhové problematiky. Vzhledem k velkému narustu
klientd s problematikou dluhové pasti se ve zvySené mife vénujeme odbornému
proskoleni nasich pracovnik( pravé v této oblasti.

Obcéanské poradny v ramci Farni charity poskytuji obecné informace, cilené
rady a aktivhi pomoc obéantiim zejména v téchto oblastech:

» socialni davky,

» socialni pomoc,
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pojisténi,

pracovné-pravni vztahy,

bydleni,

rodina a mezilidské vztahy,

pravni ochrana a pravni ukony,
majetkopravni vztahy a nahrada Skody,
finan¢ni a rozpoctova problematika,
zdravotnictvi,

Skolstvi a vzdélavani,

ochrana spotfebitele

VVVVVVVVYVYY

Pocet uzivatell sluzby:

celkem - 753

OP Dvur Kralové nad Labem - 493

OP Jaromér - 151

OP Hofice - 109

Celkem bylo poskytnuto 982 konzultaci (544 OP Dvur Kralové nad Labem, 240
OP Hofice, 198 OP Jaromér). Z téchto udaju je zfejmé, Ze néktefi klienti Ob&anské
poradny navstivili opakované.

Uzemi, v némz je sluZba poskytovana:
mésto Dvur Kralové nad Labem a okoli, mésto Jaromér a okoli, mésto Hofice a okoli

Forma poskytovani sluzby: ambulantni

Dalsi ¢innost Farni charity Dvur Kralové nad Labem

Trikralova sbirka

Na zacatku roku 2009 se v naSem mésté a okoli opét uskutec€nila Tfikralova
sbhirka. Z celkové vybrané Castky byly zbylé prostfedky po odvodu rozdéleny takto:
NZDM 5.988,47 K¢, OP DKnL 9.000 K¢&, OP Jaromér 9.000, OP Hofice 9.000 K¢&.

Sbirka osaceni
Tato jiz tradiCné pofadana a obyvateli vyhledavana sbirka oSaceni se uskutecCnila
na jafe a na podzim ve spolupraci s CCE Diakonii Broumov.

Nova Sance
Tento projekt na podporu osob z fad uchaze€u o zaméstnani se i v roce 2009
realizoval v ramci provozu ob&anskych poraden.

Pro pracovniky organizace probéhly planované vzdélavaci programy a nékolik
volnoCasové zaméfenych aktivit v danych projektech, supervize pro vSechny
registrované sluzby. Na jafe 2009 probéhla v Ob&anské poradné Jaromér inspekce
kvality poskytovani socialnich sluzeb.
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