ﬁl?‘ FARNI CHARITA
m Dvir Kralové nad Labem

harita - P
gska republia od roku 2004 poskytujeme pomoc vsem, kteri ji potfebuji

Informace o zpracovani osobnich udaju - KLIENTI

dle Natizeni Evropského parlamentu a Rady /EU/ ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto osobnich Gdajd a zruseni smérnice
95/46/ES (dale jen ,,GDPR)

Pro Farni charitu Dvir Kralové nad Labem je ochrana vasich osobnich udajt dileZita. Osobnim
udajem jsou vsechny informace, které se vztahuji k vasi osobé. Patfi mezi né zejména jméno, e-mailova
adresa, telefonni Cislo a dalSi osobni Udaje potifebné pro poskytovani sluzby.

V nasledujicim textu vas informujeme o zpracovani osobnich Gdajl pfi vyuZivani sluzeb nasi Farni
charity.

Zpracovani osobnich udaji probiha vidy pouze v rozsahu daném konkrétni sluzbou nebo tcelem
zpracovani. V organizaci jsou zavedena pravidla stanovujici, kdo mat pfistup k vasim osobnim tdajiim
a jaké osobni Gdaje miZeme zpracovavat.

SPRAVCE VASICH OSOBNICH UDAJU

Spravcem vasich osobnich tdajl je tedy Farni charita Dvir Kralové nad Labem (dale jen FCHDK), ICO
43464637, se sidlem Palackého 99, Dvir Kralové nad Labem (kontaktni adresa Rooseveltova 315, Dvr
Kralové nad Labem), kontakt 491616381, 734435102, a to prostfednictvim svych
stredisek/socialnich sluzeb. FCHDK vase osobni idaje shromaZzduje, disponuje jimi a nese odpovédnost
za jejich radné a zdkonné zpracovani, bezpecnost..... VUci spravci mlZete uplatriovat sva prdava
zplsobem uvedenym dale.

PROC ZPRACOVAVAME VASE OSOBNi UDAIJE — UCELY ZPRACOVANI A JEJICH PRAVNI ZAKLAD:

a) Vase osobni Udaje zpracovdvame v rozsahu, ve kterém jste nam je poskytli pred vznikem a v
prubéhu poskytovani sluzby a/nebo v jakém jsme opravnéni ¢i povinni tyto osobni Udaje sami
zjistovat. V celém procesu musime plnit fadu zakonnych povinnosti, které vyplyvaji napf. ze
zédkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl; provadéci vyhlaska
¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisl; zakon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni
ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisi a dale pravni predpisy vztahujici se specificky
k jednotlivym sluzbam. Osobni Udaje jsou uloZeny v tzv. spise, ktery je veden v elektronické
a/nebo pisemné podobé.

b) Nékteré osobni Udaje zpracovavame na zakladé vaseho souhlasu (napf. vase fotky z Ucasti na
nami realizovanych akcich a jejich vyuZiti pro propagaci nasich sluzeb.

Farni charita Dviir Krdlové nad Labem, Palackého 99, 544 01 Dviir Krdlové n. L., ICO 43464637
tel.: 491 616 381, 734 435 102, e-mail: sekretariat@charitadk.cz, web: www.dk.charita.cz
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Popis procesu:

1)

2)

3)

4)

Socidlni Setfeni — béhem ného zjistujeme, zda Vam muizZe byt nase sluzba poskytnuta a
spliiujete podminky pro poskytovani socidlni sluzby

Uzavfeni smlouvy o poskytovani socialni sluzby — toto je podminkou pro dalsi spole¢nou praci
mezi ndmi a vami, bez smlouvy nelze socialni sluzbu poskytovat. Smlouva m{ze byt jak Ustni,
tak pisemna.

Poskytovani samotné socidlni sluzby - béhem celého procesu dochazi k ziskavani informaci,
které jsou nutné ke spravnému nastaveni socidlni sluzby, k pfipadnym zménam v poskytovani
s ohledem na vyvoj vasi situace apod.

Ukonceni sluzby

OSOBNI UDAIJE, KTERE ZPRACOVAVAME

Jednd se zejména o:

identifikacni a kontaktni osobni idaje (jméno, pfijmeni, titul, misto narozeni, pfip. rodné Cislo,
adresa trvalého pobytu pftip. jind kontaktni adresa, statni obcanstvi, telefonni ¢islo, e-mailova
adresa)

dale osobni udaje tykajici se vasi socialni situace, cozZ souvisi s nasi povinnosti posoudit, zda je
vami pozadovana sluzba pro vds vhodna a zda spliujete podminky pro jeji poskytnuti, Ci
napliovani uzaviené smlouvy,

zvlastni (citlivé) osobni udaje — (jedna se predevsim o osobni Udaje tykajici se zdravotniho
stavu) tyto osobni Udaje od vas poZadujeme pouze, vyZaduje-li to situace a je-li to pro
poskytovani sluzby nutné

JAK DLOUHO ZPRACOVAVAME VASE OSOBNi UDAJE

a)

b)

Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vzdjemnych prav a
povinnosti vyplyvajici ze smlouvy o poskytovdni socialni sluzby, tj. vidy minimalné po dobu
trvani smlouvy, po ukonleni smlouvy archivujeme spis po dobu 10 let, neni-li obecné
zavaznymi pravnimi predpisy stanovena Ihita delsi. Archivacni doba zacinad bézet 1. lednem
roku nasledujicim po roce, ve kterém doslo k ukonceni sluzby, po uplynuti této doby jsou
osobni udaje zlikvidovany.

Osobni Udaje, které zpracovavame s vasim souhlasem, uchovavame po dobu, po kterou nam
je souhlas platné udélen.

JSTE POVINNI NAM OSOBNi UDAJE PREDAVAT?

a)

b)

Predani osobni udajl nutnych pro poskytovani socialni sluzby je nezbytné pro plnéni smlouvy, pro

plnéni nasich pravnich povinnosti nebo ochranu nasich opravnénych zajma. Pokud nam takové

osobni Udaje neposkytnete, nemlizeme vam sluzbu poskytnout.

Pfedani osobni udajli na zakladé vaseho souhlasu je dobrovolné a neovliviiuje poskytovani sluzby.



ZDROJE OSOBNICH UDAJU

Podle situace zpracovavame osobni Udaje, které nam sami predavate nebo je ziskdme béhem
poskytovani sluzby. V pripadech, kdy je to k dosaZeni Ucelu poskytované sluzby nezbytné, doplfiujeme
tyto osobni Udaje o osobni Udaji ziskané z dalSich zdroji. Jedna se napriklad o informace od tretich
stran napf. $kola, rodinni pFislugnici, policie CR, IékaFi.

PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU
Prijemcem vasich osobnich Udajl jsou pouze nasi zaméstnanci.

Vedle nich mohou byt osobni Udaje zpfistupnény i dalSim osobdm, ale to pouze v pfipadé, pokud jim
bude svédcit zakonny dlvod pro pfistup k témto osobnim Gdajdm (napf. organy ¢inné v trestnim Fizeni,
kontrolni organy se zakonnym zmocnénim pro pfistup k informacim), nebo pokud to bude nezbytné
pro ochranu nasich prav (napr. soud).

Sdilet vase osobni Gdaje s dal$imi osobami mizZeme také na zédkladé vaseho souhlasu (pficemz zpUsob,
podminky a rozsah predavani vasich osobnich (daji treti strané je vidy vdaném souhlasu
specifikovan).

OCHRANA OSOBNICH OSOBNi UDAJU

Zpracovani vasich osobnich udajl probihda manualné i automatizované a to v elektronické nebo listinné
podobé.

Za Ucelem ochrany vasich osobnich Udaji je jasné definovan tzv. systém ftizeni dokumentace a
souvisejici organizacné technické zabezpeceni ochrany, vcetné technickych, organizacnich a
personalnich opatreni. Pro bezpeénost osobnich Udajl jsou realizovany kontrolni postupy definované
internimi predpisy. VSichni zaméstnanci, ktefi prichazeji ze své pracovni pozice do kontaktu s osobnimi
udaji, jsou proskolovani a vazani miléenlivosti.

JAKA MATE PRAVA
Mate pravo na pfistup k vasim osobni adajam.
V pripadé, Ze jsou vase osobni Udaje nespravné, nepresné, mate pravo pozadovat opravu.

S prihlédnutim k GéelGm, pro které osobni Udaje zpracovavame, mate pravo, abychom také doplnili
neuplné osobni Udaje.

Mate pravo na vymaz vasich osobni Udajli ¢i na omezeni jejich zpracovani.

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani vasich osobni Udajl, pokud vaSe osobni udaje
zpracovavame z diivodu vefejného nebo opravnéného zajmu.



Mate pravo ziskat osobni Udaje, které se vas tykaji a jeZ jste nam poskytl, ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu.

V pfipadech, kdy ke zpracovani vasich osobni Udaji vyZadujeme vas souhlas, jste opravnéni tento
souhlas kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na zpracovani vasich osobni udajl po dobu, co
byl tento souhlas vami platné udélen, ani na zpracovani vasich osobni (dajl z jinych pravnich ddvodd,
pokud se aplikuji (napf. dodrZovani pravnich povinnosti).

V pfipadé pochybnosti o dodrZovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich ddajd
obrétit se na Spravce nebo na U¥ad pro ochranu osobnich tdaja.



