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Slovo reditele
Mili prratelé,

dostava se vam do rukou Vyroc¢ni zprava Farni charity Dvir Kralové
nad Labem za rok 2006. Radi bychom vas v ni informovali o ¢innosti Charity, ktera
se jiz stala soucasti Zivota mnoha ob¢ant v regionu, o pripravovaném projektu Nova
Sance a osobni asistence financovaném EU a aktivitich smérem k verejnosti, které
jsme uskutecnili v lofiském roce. V neposledni radé chceme touto formou podékovat
vSem, kteri podle svych mozZnosti a schopnosti prispivaji ke zkvalitinovani sluzeb, a
tim i K napliiovani naseho poslani.

Petr Vatuna

Obcanska poradna

Z:akladni ¢innosti poskytované sluzby:

...vychovné, vzdelavaci a aktivizacni ¢innosti

zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

socialné terapeutické ¢innosti

pomoc pii uplatnéni prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti

Poti‘ebnosti poskytované sluzby s ohledem na mistni potieby:

Potiebnost poskytovanych sluzeb obcanskou poradnou v regionu mésta Dvora Kralové n.L. pro rok 2006
je zcela patrna ve velkém nartistu uzivateli v mésici cervenci a srpnu 2005. Vlivem velkého propousténi
zaméstnancl v regionu mésta — TIBA a.s.. Uzivatelé se na nas obraceji v souvislosti s propusténim s
celym komplexem problému (ztiZzené uplatnéni na trhu prace, bydleni, rodinné vztahy, problematika
zadluZeni, socialni davky). Protoze se jedna pifevazné o obcany socialné slabsi se zakladnim vzdélanim
jsou pro n¢ kvalifikované poradenské sluzby O.P. vhodnou formou socialni pomoci. Poradna v Hoficich v
Podkrkonosi bude oteviena béhem roku 2007. Intenzivné jedndme o zatazeni do komunitniho planu
mésta. Prostory budeme mit pronajaty od mésta.Utedni hodiny 15 hodin tydng.

Piedpokladany pocet uzivatelu sluzby: 610

Uzemi, v némz je sluzba poskytovana:
mesto Dvir Kralové nad Labem

obce ve spravnim obvodu (uved'te konkrétné): spadové obce regionu o cemz svéd¢i prispévky ndm
poskytované

1. Choustnikovo Hradisté

2. Bila Tremesna

3. Kocbefte

4. Lanzov

5. Chvalkovice

Okruh osob, pro které je sluzba urcena:

Cilova skupina: osoby v krizi

osoby ziji v zijici V socidlné vylou¢enych komunitach
obéti domaciho nasili

jiné skupiny problémovych osob
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Slovni popis cilové skupiny:

Cilem sluzeb poskytovanych v obanské poradné je zajistit, aby lidé netrpé€li neznalosti svych prav a
povinnosti. A soucasn¢ vést obCany, aby se naucili konstruktivné fesit své problémy a obtizné Zivotni
situace. Chceme zajistit, aby obcané méli piistup k informacim o svych pravech a povinnostech a nebyli
diskriminovani neschopnosti u¢inn¢ vyjadfit své potieby. Pomahat pfi feSeni obtiznych socialnich situaci
nasich uzivateld sluzeb a poskytovanim kvalitniho poradenstvi t€émto situacim pfedchazet. Splnéni cilti
chceme dosahnout poskytovanim kvalitniho poradenstvi ve spolupraci s Asociaci ob¢anskych poraden a
mistni samospravou. Sluzby ob¢anské poradny jsou soucasti komunitniho planu socialnich sluzeb regionu
mésta Dvora Kralové n.L. Sluzby poradny jsou poskytovany vS§em lidem bez ohledu na jejich kulturni,
nabozenskou, politickou €i jinou pfisluSnost. Sluzby poradny jsou poskytovany bezplatné. Poradna
klientim poskytuje informace v oblasti bydleni, davek socidlniho zabezpeceni, pracovné pravnich vztahii
a nezaméstnanosti, rodinnych a mezilidskych vztaha, legislativy a lidskych prav. Regiony mést Dvora
Kralové n.L. a Jaroméfe a Hotic v Podkrkonosi maji dohromady ptiblizné 70.000 obyvatel.
Ptedpokladame, Ze se na sluzbu obc¢anské poradny obrati vice nez 800 uzivatell sluzeb za rok. Cilem
sluzeb je zajisténi bezplatného, v§eobecného, nestranného a anonymniho poradenstvi pro obéany regionu
a nasledna pomoc v prosazovani jejich prav a zajmi. Vystupem nasich sluzeb je vychova k samostatnému
a zodpovédnému obcanskému chovani lidi, kteti netrpi neznalosti svych prav a povinnosti. Cilovym
stavem je pozitivni ovliviiovani chodu vefejné spravy a samospravy ve prospéch obcand.

Ob¢anska poradna nabizi poradenstvi v oblasti:
» socialniho zabezpeceni a péce

» pracovnich vztahi

> Dbydleni

» Majetkopravnich vztahi

» rodinnych a mezilidskych vztaht

» spotiebitelské problematiky

» v dalSich oblastech

Nova sance

Od ledna chystame start nové poradny financované OPRLZ.

V ramci této aktivity bude zmapovana situace nasi organizace napi. formou focus group s naSimi
pracovniky a ve spolupréci s pracovniky partnerskych organizaci.

PriibéZné budou probihat aktivity v rdmci poradny a poskytovani socialni prace a poradenstvi.

Nase poradna nabizi komplex sluzeb klientim.

Tento komplex zahrnuje:

- pomoc V krizove situaci

- informace o jejich pravech, povinnostech a opravnénych zajmech.

Jde o profesiondlni zafizeni se zaméfenim na socialni poradenstvi, sexualni a rodinnou vychovu,
partnerské vztahy a pfipravu na manzelstvi, problematiku drog, AIDS, pomoc lidem v riznych krizovych
situacich. Budeme se snazit urcit schopnosti jednotlivych pracovnikii, zaméfit se na rozvoj jejich
dovednosti a budeme sledovat vliv ziskanych védomosti na systém jejich prace. Bude zajisténa supervize
jednotlivych pracovniki s cilem zajistit schopnost pfenaseni ziskanych dovednosti do praxe.

Rozvoj poskytovanych sluzeb predpokladdme jak v casovém, tak v obsahovém horizontu.

Jednotkové néklady jsou tvofeny osobnimi naklady na vedouciho projektu.

Praktické ¢innosti s cilovymi skupinami

Jedna se o osoby z fad uchazect o zaméstnani, které nalezi k tzv. znevyhodnénym
skupinam na trhu prace, osoby, které se ocitly v mimotadné obtiznych pomérech nebo
které v nich ziji, osoby spolecensky neptizplisobivé, osoby ze sociokulturné
znevyhodnéného prostiedi.

Jsou to ¢asto osoby bez kvalifikace nebo s nizkou Grovni kvalifikace. U téchto cilovych
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skupin, na které¢ jsme se pii realizaci projektu zaméfili, se ¢asto jedna o kumulaci vyse
uvedenych handicapu, proto realizaci tohoto projektu ptispivame k naplnéni opatfeni 3.1.1
Posileni aktivni politiky zaméstnanosti pii zaméestnavani uchazect a zajemcti o
zamgstnani.

Podrobny popis realizace aktivity

Pfima ¢innost:

- metodicka ptiprava koordinace ¢innosti stfediskem

- setkani odbornych pracovniki

- zajisténi prubézného odborného vzdelavani pro pracovniky projektu

- pfi realizaci socialné pravniho poradenstvi informovat klienty o moznostech projektu

- zakoupeni vybaveni a zafizeni

- informovani organizaci a zafizeni o ¢innosti projektu a jeho nabizenych sluzbach

navrh informacnich letaka

vypracovani pravidel pro realizaci

Analyzovani situace klienta - zjistovani jeho potieb a aktualnich problému. Pti
prijimaci procedure poskytovatel seznamuje zajemce o sluzbu s kritérii pro piijeti,
podminkami a zplsoby poskytovani sluzby a zjist'uje jeho potreby. Uzivatelim cilové
skupiny je sluzba dostupna bez diskriminace.

Individualni planovani sluZeb - poskytovani sluZzeb vychézi z individudlnich potieb a piani

uzivatele, z jeho osobnich z4jmu a cilt a je postaveno na jeho schopnostech a moznostech

nikoli omezenich a nedostatcich. Organizace sluzeb podporuje poskytovanim sluzeb

uzivateliim rozvijet jejich osobni cile a napliiovat je. Zptisob poskytovani sluzby vychazi z

individuélniho planovani zpracovaného v pisemné podobé¢, ktera se pribézné aktualizuje.

Planovani sluzeb je kontinudlni proces a klient se na ném muze aktivné podilet.
Socialni stabilizace - puisobeni socialni sluzby se do kazdodenniho Zivota uzivatele
sluzeb neodrazi negativné, neomezuje jeho vztahy s blizkymi lidmi ani s lidmi z mistni
komunity - obce, nesnizuje respekt k jeho osobé&, neomezuje jej zit bez moznosti ovlivnit
kazdodenni rytmus vlastniho Zivota. Sluzba naopak podporuje ¢lovéka, ktery o to ma
zajem, v tom, aby mohl Zit podobné, jako jeho vrstevnici.
Jednotkové néklady jsou tvofeny osobnimi naklady na vedouciho projektu, osobni
néaklady na poradce a supervizi a sluzby spojené s provozem kancelaii.

Dalsi informace 0 projektu

Jako dilezitou soucast realizace projektu vnimame spolupraci piijemce a partnera, ktefi se
vzajemné podili na zvySovani odbornych, organiza¢nich, ale také vécnych ptedpokladech
schopnosti pracovat u osob, které jsou dlouhodobé nezaméstnané. Nastavenim kvalitni
spoluprace mezi zadatelem a partnerem a kvalifikovana socialni prace, mohou pfinést novy
pohled na praci s cilovymi skupinami s dopadem na jejich uplatnéni na trhu prace. Vyznamna
je také snaha o definici postupu zameétenych na poradenstvi pro osoby dlouhodobé
nezaméstnané a aplikace téchto poznatkli nejen v nasi organizaci, ale podle dosazené¢ho
vysledku také pouzitelné v dalSich institucich. Pti realizaci projektu se zamétujeme na cilovou
skupinu osob, které jsou ¢asto neuplatnitelné na trhu prace, jejich socialni situace je velmi
nestabilni a jejich schopnost pracovat je z divoda celkového stavu sniZena.
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Osobni asistence

V prosinci 2006 jsme zahajili spolupraci se zakladni a praktickou $kolou ve Dvoie Kralové nad Labem,
kde zakiim poskytujeme tuto sluzbu

Zakladni ¢innosti poskytované sluzby:

pomoc pii zvladani béznych ukontll péce o vlastni osobu

pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Zduvodnéni potiebnosti poskytované sluzby s ohledem na mistni potieby:

Sluzba je realizovana v domécnostech uzivatell ( sebeurcujici asistence — dospéli uzivatelé ) a

v mateiskych a zakladnich Skolach ( fizena asistence nezletilych ).

Sebeurcujici asistence je realizovana v domacnostech uzivatel, kdy osobni asistenti nav§tévuji jednotlivé
uzivatele a dle sjednaného planu, na kterém se uzivatel aktivné podili, vykonavaji jednotlivé ukony, které
obsahuji zejména:

Pomoc pfi zvladani béznych tkonii péce o vlastni osobu — pomoc pfi oblékani a vysvlékani, pomoc pii
pfesunu na liizko nebo vozik, pomoc pii podavani jidla a piti, pomoc pii ptipravé pokrmu, pomoc pti
presunech z mista na misto, pomoc pfi pohybu aktivnim i pasivnim ( vozik )

-manipulace s vozikem, pfekonavani terénnich a architektonickych piekazek.

Pomoc pfi osobni hygien€ — pomoc pii béznych ¢innostech osobni hygieny, pfi pravidelné toaleté,pomoc
s celkovou hygienou téla, pomoc pifi myti vlast, pomoc pii pouzivani WC, jednoduché oSetrovatelské
ukony.

Poradenstvi — poskytovani socialné pravniho poradenstvi kvalifikovanou osobou.

Zajisténi chodu domécnosti — pomoc s tklidem udrzbou domacnosti, zajisténi nakupu a pochizek.
Zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim — doprovazeni k 1ékafi, na zajmové kulturni akce,
dohled nad dospélym obcanem v denni dobg.

Vzhledem k charakteru handicapu a véku uzivatel sluzeb je nutné uvazovat o dvojim piistupu k uzivateli.
Pomoc pfi prosazovani prav a zajmii — pomoc pii komunikaci, ptekonavani prekazek, zpisobenych
komunikaci, pomoc pti vyfizovani béznych zadosti, napt. na posté apod.

Uzivatel sluzby si sam uréuje zpisob poskytovani sluzeb jejich charakter v souladu s dohodou o
poskytovani sluzby. Osobni asistent nahrazuje — kompenzuje — handicap uzivatele, tedy provadi ukony,
které by v ptipad¢ zdravi uzivatel provadél sam.

Uzivatelé sluzby jsou svebytni a sami si urcuji zptisob poskytovani sluzeb a jejich charakter.

Sam uzivatel rozhoduje o ukonech osobniho asistenta v zavislosti na tizi a charakteru svého handicapu.
Stejn¢ dulezity jako objem a kvalita vykonané prace je zpusob jakym je prace provedena — tedy jak to
chce uzivatel, jak je na provadéni daného tkonu zvykly a jak jej potiebuje provést vzhledem ke svému
zdravotnimu stavu a danym omezenim.

Osobni asistent nahrazuje ruce, nohy, nebo smyslové organy uzivatele a uzivatel si organizuje praci a
pomoc svého asistenta sam.

Pracovnici vzdy musi respektovat lidskou diistojnost a autonomii handicapovaného ¢loveka.

Rizen4 asistence ( pfedskolni a §kolni ) je poskytovana ve kolnich zafizenich a spoéiva v doprovodech a
v dopravé do skoly a ze Skoly, pii pfesunech v radmci Skoly, pfi pouziti toalety, apod.

Néplni asistence neni ani vyucovani, ani vychovna ¢i pedagogicka ¢innost. Osobni asistent déla to co
uzivatel nutné pottebuje, ale co vzhledem ke svému postizeni délat sam nemuze.
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Piedpokladany pocet uzivatelu sluzby: 16

Uzemi, v némz je sluzba poskytovana:
meésto Dvir Kralové nad Labem

Okruh osob, pro které je sluzba urcena:
Forma poskytované sluzby: teréenni
Okruh osob, pro které je socidlni sluzba uréena:
Cilové skupina: 1. osoby se zdravotnim postizenim
2. 0soby s télesnym postizenim
3. 0soby s kombinovanym postizenim

Vékova struktura uzivateli:

1 dospéli (27 — 64 let)

2. mladsi seniofi ( 65 — 80 let)

3. déti predskolniho véku ( do 6 let)
4. mladsi déti (7-10)

5. star§i déti (11 — 15 let)

Slovni popis cilové skupiny:

Uzivateli sluzeb jsou osoby s t¢lesnym postizenim z mésta Dvora Kralové, které maji snizenou
sobéstacnost, a jejich situace vyZaduje pomoc jiné osoby.

Tato sluzba je uréena osobam, které si nedovedou ud¢lat vlastnimi silami zakladni zivotni Gkony, tj. ty,
bez nichz by byly bezprostiedné ohrozeny na zdravi, ¢i dokonce na Zivoté.

Sluzba osobni asistence je sluzbou terénni, ¢ili je realizovana v domacnosti uZivatele, resp. V misté jeho
pobytu — na jeho pracovisti, ve Skole, pii spoleCenském, sportovnim ¢i kulturnim vyziti, coz je velmi
pozitivni na psychickou stranku uzivatele.

Sluzba je alternativou pobytu uzivatele v nékterém z pobytovych zatizeni.

Prevazujici podil uzivateld tvori zdravotné postiZzeni zaci piedskolnich a skolnich zafizeni.

Volnocasovy klub Stirelka

Z:akladni ¢innosti poskytované sluzby:

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

socialné terapeutické ¢innosti

pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pfi obstaravani osobnich zélezitostech

Zduvodnéni potiebnosti poskytované sluzby s ohledem na mistni potieby:

Volnocasovy klub Stielka je ur¢eno predev§im pro déti z patologickych a socialn€ slabych rodin, déti,
které se tézko adaptuji v prostiedi klasickych druzin a zdjmovych aktivit. Zde jim bude nabidnuto zcela
volné zapojeni se do riznych ¢innosti, s tim, ze jejich tiCast nebude zavazna. Duraz bude kladen na
vytvotfeni vhodného prostredi, které mnohym z téchto déti chybi. Zatizeni bude také slouzit détem z
okolnich vesnic, jejichz volny ¢as je vymezen piijezdy a odjezdy autobusti. Nabizena je také pomoc s
vytvarenim kvalitnich vzajemnych vztahti, pomoc v oblasti citového stradani. Je nabizena prakticka
pomoc s vypracovanim doméacich ukolii. Pro Siroké vyuzivani sluzeb tohoto socialniho jeho vysledku.
Piredpokladany pocet uzivatela sluzby: 50

Uzemi, v némz je sluzba poskytovana:
mésto Dvir Kralové nad Labem
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Okruh osob, pro které je sluzba urcena:

Cilovéa skupina: déti a mladez ve veéku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy
osoby zijici v socialné vyloucenych komunitach
etnické mensiny

jiné problémove skupiny osob
Slovni popis cilové skupiny:

Volnocasovy klub Stielka je ur¢eno predevsim pro déti z patologickych a socialné€ slabych rodin, déti,
které se té€zko adaptuji v prostiedi klasickych druzin a zajmovych aktivit. Zde jim bude nabidnuto zcela
volné zapojeni se do rtznych ¢innosti, s tim, ze jejich ucast nebude zavazna. Duraz bude kladen na
vytvoteni vhodného prostiedi, které mnohym z téchto déti chybi. Zatizeni bude také slouzit détem z
okolnich vesnic, jejichz volny ¢as je vymezen piijezdy a odjezdy autobust. Nabizena je také pomoc s
vytvarenim kvalitnich vzéjemnych vztahti, pomoc v oblasti citového stradani. Je nabizena prakticka
pomoc s vypracovanim domacich tikolt. Pro §iroké vyuzivani sluzeb tohoto socialniho zatizeni je
pozitivnim pfinosem poloha budovy v samém centru mésta.

Lhtty pro vyfizeni stiznosti — thned, do 3 dnii, max. 30 dnli — podle druhu stiZznosti. St€zovatel bude o
vyfizeni stiznosti informovan pisemné.

Dalsi ¢innost Farni charity Dvur Kralové nad Labem
Trikralova sbirka — 53451 K¢. Sbirky se ucastnilo 15 skupinek.
Prodej knih.

Sbirka oSaceni, kterou poradame dvakrat ro¢né, vidy na jare a na podzim a to ve spolupraci
s diakonii Broumov.

Ve spolupraci s diecézni katolickou charitou Hradec Kralové projekt adopce na dalku.

DCH HK ve spolupraci s biskupem Bernardem Morasem z diecéze Belgaum v indickém staté
Karnataka zahéjila tento projekt v Ceské republice roce 2000. Jeho cilem je podpora vzdélani
chudych indickych déti, aniz by musely opustit vlastni rodinu a kulturni prostiedi. VSem zajemcim
poskytujeme kontakty na prislu$né odpovédné pracovniky diecézni charity Hradec Kralové.
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Hospodareni

Farni Charita Dvlr Kralové nad Labem
Obdobi 1.1.2006 az 31.12.2006

Uget Nazev Pocatecni Obrat MD Obrat Dal Konecny stav
stav
Aktiva
211 Pokladna 23 053,00 247 832,00 269 840,50 1 044,50
221 Uéty v bankéch 4 662,93 670 032,37 491 789,90 182 905,40 *
221001 Bankovni U¢et GE Capital bank 0,00 181 012,10 410,00 180 602,10
221002  Bankovni Gget Ceska spofitelna 4 662,93 489 020,27 491 379,90 2 303,30
261 Penize na cesté 0,00 190 000,00 190 000,00 0,00
315 Ostatni pohledavky 390,50 0,00 390,50 0,00
336 Zuct.s instit. soc.zabezp. a vefejného zdrav. 0,00 109 123,00 109 085,00 38,00 *
336001  Socialni pojisténi 0,00 78 078,00 78 078,00 0,00
336002 Zdravotni pojisténi Ceska narodni 0,00 11 825,00 10 365,00 1 460,00
336003  Zdravotni pojisténi ZPMV 0,00 0,00 0,00 0,00
336004 Zdravotni pojisténi - VZP 0,00 19 220,00 20 642,00 -1 422,00
346 Naroky na dotace a ost.zUct.se stat.rozp. 0,00 301 100,00 301 100,00 0,00
348 Naroky na dot. a ost. zliét. s rozp. org. Uz. 0,00 90 000,00 90 000,00 0,00
381 Naklady pfistich obdobi 716,00 0,00 716,00 0,00
28 822,43 1608 087,37 1452 921,90 183 987,90
Pasiva
321 Dodavatelé 1 845,00 34 503,90 34 887,90 2 229,00
324 Prijaté zalohy 0,00 0,00 180 000,00 180 000,00
325 Ostatni zavazky 0,00 21 628,00 21 621,00 -7,00
331 Zaméstnanci 0,00 256 150,00 254 615,00 -1 535,00
342 Ostatni pfimé dané -1 469,00 23 679,00 26 943,00 1 795,00 *
342001  Zalohova dari -925,00 17 048,00 20 312,00 2 339,00
342002  Srazkova dan -544,00 6 631,00 6 631,00 -544,00
379 Jiné zavazky 0,00 30 000,00 30 000,00 0,00
901 Vlastni jméni -5 045,19 10 000,00 13 422,12 -1 623,07
911 Fondy 27 724,50 89 729,13 62 554,00 549,37
931 Vysledek hospodareni ve schvalovacim Fizeni 5767,12 5 767,12 0,00 0,00
28 822,43 471 457,15 624 043,02 181 408,30
Aktiva 28 822,43 1 608 087,37 1452 921,90 183 987,90
Pasiva 28 822,43 471 457,15 624 043,02 181 408,30

Rozdil 0,00 1136 630,22 828 878,88 2 579,60
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Dékujeme v§em sponzorim a to jmenovité:

Stara lékarna ve Dvore Kralové nad Labem
Carla

Jednota Dvir Kralové nad Labem

Diecézni charita HK

Krajsky urad Hradec Kralové

Evropska unie

MPSV

Uiad prace Trutnov
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